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GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

CONTRATO N° 100/2022
INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N° 0025/2022
PROCESSO N° 18079/2022

QUALIFICAGAO DA CONTRATANTE

RAZAO SOCIAL: SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE -
FUNDO ESTADUAL DE SAUDE

Endereco: AVENIDA AUGUSTO FRANCO, N° 3.150,
BATIRRO PONTO NOVO, CENTRO
ADMINISTRATIVO DE SAUDE, CEP 49047-
040, ARACAJU/SE.

CNPJ N° 04.384.829/0001-96

REPRESENTANTE LEGAL: SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE -
MERCIA SIMONE FEITOSA DE SOUZA

CART. Ident: 779.069 SSP/SE

CPF': 534.404.555-72

PROFISSAO: ENFERMEIRA

ESTADO CIVIL: CASADA

QUALIFICAGAO DA CONTRATADA

RAZAO SOCIAL: EPIMED SOLUTIONS TECNOLOGIA DE
INFORMACOES MEDICAS LTDA.

ENDERECO: R MAIRINK VEIGA, 04, E 4A SALA 1901,
BAIRRO: CENTRO - RIO DE JANEIRO/RJ.

E-MATIL: epimedsolutions@epimedsolutions.com.
br

TELEFONE : (21) 3806-6512

CNPJ: 10.542.126/0001-41

REPRESENTANTE LEGAL: Marcio Soares

CPF: 015.799.347-73

O presente contrato tem seu fundamento na Inexigibilidade realizada com
base no inciso I, do art. 25 da Lei N° 8.666/93 e suas alteracdes

posteriores, além do Processo Administrativo n° 18.079/2022 -
COMPRASNET.GOV - SES, que se regera pelas clausulas e condicgdes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO (art. 55, incisoIl da lei 8.666/93):

1.1 O presente Contrato tem por objeto contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servico de monitorizacdo em tempo real e
online, dos leitos hospitalares (terapia intensiva, semi-intensiva,
unidades intermedidrias e demals leitos de enfermaria) das Unidades da
Rede Estadual de Saude, através de uso de ferramenta gerencial,
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disponibilizando  funcionéarios, equipamentos e insumos, a fim de
possibilitar a Secretaria da Satde do Estado de Sergipe o acompanhamento
e a avaliacdo das acdes realizadas em ambito hospitalar da Rede de
Atencdo & Saude do Estado e subsidiar o planejamento e a gestdo dos
leitos.

1.2 Este Contrato vincula-se ao Termo de Referéncia, seus anexos e a
proposta da Contratada, independente de transcricéo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA PRESTACAO DO SERVICO (art. 55 Inciso II da lei
8.666/93) :

2.2 Os servicos serdo prestados conforme descricdo do Termo de Referéncia
e o disposto na clidusula quinta deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO , DAS CONDICOES DE PAGAMENTO ( art. 55
inciso III da Lei 8.666/93:

3.1 O wvalor total estimado do contrato é de RS 1.529.664,00 (um milhé&o
guinhentos e wvinte e nove mil seiscentos e sessenta e quatro reais),
sendo o valor mensal estimado R$127.472,00 (cento e vinte e sete mil e
quatrocentos e setenta e dois reais).

A contratante somente pagard a contratada pela efetiva execucdo do
presente contrato, de acordo com o numero total de leitos monitorados.

§ 1° - O pagamento serd efetuado apds liquidacdo da despesa por
meio de crédito em conta corrente indicada pelo licitante vencedor, no
prazo de até 30 (trinta) dias, mediante a apresentacdo de Nota

Fiscal/Fatura, devidamente certificada pelo setor responsavel pelo
recebimento da Fundacd&o Hospitalar de Saude e acompanhada das certiddes
que comprovem a regularidade com as obrigacgdes trabalhistas,
previdenciadrias e fiscais, que devem ocorrer até o 5° dia Gtil
subseqliiente ao da prestagdo dos servigos.

§ 2° - Para fazer jus ao pagamento, a Contratada deverd apresentar,
juntamente com o documento de cobranca, prova de regularidade perante o
Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e perante o FGTS - CRF.

§ 3° - Nenhum pagamento serd efetuado & Contratada, engquanto houver
pendéncia de liquidacdo de obrigacd&o financeira, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia contratual.

§ 4° - Nido haverd, sob hipétese alguma, pagamento antecipado.

§ 5° - No caso de atraso de pagamento, serd utilizado, para
atualizacdo do wvalor mencionado no caput desta Cléausula, o indice
nacional de Precos ao Consumidor - INPC/IBGE.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA (art. 55, inciso IV, da Lei 8.666/93)

4.1 O presente Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a
partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado com vistas a obtencéo
de precos e condig¢des mais vantajosas para a Administracdo, por periodos
iguais e sucessivos até o limite estabelecido no art. 57, II da lei
8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DA EXECUCAO DO CONTRATO:
5.1 Os servicos serdo prestados na forma definida no termo de
referéncia, bem como, supletivamente na proposta de precos.
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§ 1° - O recebimento dar-se-a& de acordo com o art. 73 incisos I e
II, \\all e \\bll‘
§ 2° - O recebimento provisério ou definitivo do objeto do

contrato ndo exclui a responsabilidade civil a ele relativa, nem a
ético-profissional, pela perfeita execucdo do contrato.

CLAUSULA SEXTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 55, inciso V, da Lei n°
8.666/93) .

6.1 As despesas decorrentes do objeto deste contrato obedecerdo a
classificacdo orcamentdria adiante descriminada, consignada no orgamento
do respectivo exercicio:

COD. DA CODIGO PROJETO OU ELEMENTO DE FONTE DE
UNIDADE ORCAMENTARIO ATIVIDADE DESPESA RECURSO
2367 -
Manutencéo
Operacional das
20401 10.302.0006 Unidades 3.3.90.00 0102

Assistenciais da
Rede de Atencao
a Saude

CLAUSULA SETIMA - DO DIREITO E RESPONSABILIDADE DAS PARTES (art. 55,
inciso VII e XIII da Lei 8.666/93).

7.1 A CONTRATADA, durante a vigéncia deste contrato, compromete-se a:

7.1.1 Realizar a execucdo dos servicos na forma como indicados no Termo
de Referéncia, observando rigorosamente as normas técnicas em vigor, ndo
sendo admitidas quaisquer modificagdes em sua execucdo sem prévia
autorizacdo da SES/SE;
7.1.2 Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do
cumprimento das obrigacgdes assumidas, sem qualquer &nus a SES/SE;
7.1.3 Executar o0s servigos no prazo estabelecidos, a contar da
assinatura do contrato;
7.1.4 Cadastrar nas ferramentas gerenciais os leitos hospitalares
indicados pela SES/SE;
7.1.5 Permitir o seu acesso pela SES/SE e unidades indicadas, de forma
remota, a partir de acesso via Internet;
7.1.6 Disponibilizar indicadores em painéis de gestdo a vista,
atualizando em tempo real, permitindo o uso dos dados a SES/SE possa
utilizd-los em seus outros sistemas de inteligéncia para criacdo de
painéis especificos;
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7.1.7 Controlar os perfis e permissdes para seu acesso de acordo com as
orientacdes da SES/SE;

7.1.8 Seguir rigorosamente a politica de privacidade e sigilo, néo
identificando dentro do banco de dados nacional os dados fornecidos,
exceto as informacdes que a contratante escolher tornar publica;

7.1.9 Deverd manter o acesso ao sistema, para consulta, por um periodo
ndo inferior a 05 (cinco) anos, apds o termino do contrato para um Unico
e exclusivo usudrio da SES-SE;

7.1.10 Assegurar dgue seja realizada sua 1integragcdo com os sistemas
administrativos hospitalares utilizados pela contratante;

7.1.11 Enviar as informacdes ao servidor do sistema de modo
criptografado;

7.1.12 Permitir a geracdo de relatdrios mensais e andlise de desempenho
das unidades, possibilitando a identificacéo de conformidades,
inconformidades e indicacdo de processos corretivos, conforme demanda da
Unidade;

7.1.13 Deverd manter o sistema atualizado e funcionando 24h por dia,
todos os dias da semana, de forma ininterrupta, incluindo suporte
técnico ao mesmo;

7.1.14 Devera dispor de suporte via e-mail e telefone para
esclarecimentos de davidas de usuarios do sistema;

7.1.15 Deverd prover treinamento aos gestores e servidores das Unidades
que utilizardo o sistema na fase de implantacdo, e sempre gue houver
necessidade ou novas versdes de ferramentas gerenciais;

7.1.16 O treinamento que serd realizado ao grupo gestor e servidores das
unidades dos hospitais monitorados deverd ser ministrado da seguinte
forma: até dois treinamentos presenciais por ano e até trés on-line. O
treinamento ministrado tem carga horaria de até 02 horas. Quando
presencial é indicado para grupos de até 25 (vinte e cinco) pessoas,
sendo possivel a realizacdo de até 03 (trés) turmas em uma uUnica data.
No treinamento online a recomendacdo é que o grupo seja limitado até 50
(cinquenta) pessoas. Cada treinando receberd um certificado de forma a

2

comprovar a participacdo. Em cardter opcional é desejado que a empresa

Assinado de forma digital por
MERCIA SIMONE MERCIA SIMONE FEITOSA DE

FEITOSA DE SOUZA:53440455572

Dados: 2022.10.04 09:56:51 ‘ | 4
SOUZA:53440455572 220% (g |

D4Sign 796ca5d0-c9e0-47bb-9647-c050eb039762 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 109, §2.



w,z
GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

prestadora tenha plataforma educativa e disponha material de apoio ao
uso em plataformas de servicos de stream;
7.1.17 A tecnologia adotada deverd ser hospedada no conjunto de
servidores dedicados da contratada cabendo a esta seguir rigorosamente a
politica de privacidade e sigilo em conformidade com a LGPD (Lei Geral
de Protecdo de Dados), ndo identificando dentro do banco de dados
nacional os dados fornecidos, exceto as informa¢des que a contratante
escolher tornar publica;
7.1.18 A Contratada deverd assinar o termo de compromisso e sigilo, em
conformidade com a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), de forma a
garantir que a contratada ndo utilize indevidamente informag¢des gue
tiver acesso, em beneficio préprio, presente ou futuro, bem como, para o
uso de terceiros;
7.1.19 Deveréd prover a utilizacdo das ferramentas gerenciais com equipe
de profissionais, né&do residentes com perfil de Supervisores de Dados, em
quantidade suficiente para atender ao rol dos hospitais integrantes,
devidamente capacitados e equipados com o0s recursos materiais (tablet,
modem 4G, celular, outros) em quantidades necesséarias, igualmente
fornecidas pela contratada;
7.1.20 Os supervisores de dados deverdo verificar in loco a ocupacdo dos
leitos hospitalares monitorados; realizar a analise preliminar de dados
das unidades e verificar a qgqualidade dos dados no sistema (imputados
manualmente pelas equipes da Contratada e aqueles obtidos através da
integracdo com o0s sistemas administrativos hospitalares). Para tanto,
deverdo ter o devido acesso ao Sistema da Contratada;
7.1.21 Deverd garantir o atendimento dos chamados de manutencédo
corretiva aos servigos prestados nos prazos estabelecidos baseados nos
niveis de severidade descritos neste termo de referéncia (item 10);
7.1.22 Fornecer todos os materiais de consumo necessario a execucdo dos
servicos;
7.1.23 Os servigos serdo executados para atender as necessidades da
contratante, dentro das Normas e Legislacdes pertinentes, sob inteira
responsabilidade da contratada, obedecendo ao detalhamento constante
neste Termo de Referéncia; 7 -
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7.1.24 Deverd sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por
parte dac; contratante cabendo-1lhe, ainda, prestar todos 0os
esclarecimentos solicitados. Em relacdo as inconformidades eventualmente
detectadas pela contratante, as mesmas serdo informadas a contratada por
oficio, estabelecendo o prazo para gque as mesmas sejam regularizadas;
7.1.25 Relatar a Unidade, por oficio toda e qualgquer inconformidade
verificada no decorrer da prestacdo de servigos;

7.1.26 Implementacdo e funcionamento do servico em todas as unidades,
até 30 dias apds recebimento da ordem de servicgo;

7.1.27 Deverad atualizar o sistema diariamente;

7.1.28 Quando necessadrio a SES poderd solicitar preposto in-loco para
apresentacdo dos indicadores;

7.1.29 A solucdo deve prover todos os 1indicadores de processos e de
qualidade ou outra mais atualizada;

7.1.30 Obrigar-se a manter, durante a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas e com todas as condigdes de
habilitacdo e qualificacdo Jj& exigidas, e documentacdo pertinente
atualizada, comunicando a SES/SE qualquer alteracao que possa
comprometer a manutencdo do presente;

7.1.31 Arcar com todas as despesas, tributos, obriga¢des trabalhistas,
previdenciarias, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de
pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outros custos diretos e
indiretos que incidam ou venham incidir sobre os servigos ofertados;
7.1.32 Responsabilizar-se por dquaisquer danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou ao acompanhamento pela SES/SE;

7.1.33 Fornecer por escrito, até a data da assinatura do presente
instrumento, nome e telefone para contato do preposto designado a
representar a empresa, disponibilizando Oos meios adequados de
comunicacgdo (telefone fixo, celular e e-mail) para relatar ocorréncias e
facilitar contatos entre o Fiscal do contrato e o ©preposto da
contratada;

7.1.34 Permitir que técnicos indicados pela SES exercam atividades de
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acompanhamento, controle, avaliacéo, fiscalizacdo da execucdo das
atividades contratadas;

7.1.35 Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do
representante da SES, inerentes a execucdo do objeto;

7.1.36 Garantir a seguranca de todos os funciondrios e colaboradores

envolvidos na execucdo dos servicos.

7.2 O CONTRATANTE, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:
7.2.1 Promover recursos e acesso aos meios que se facam necessarios ao

desempenho das func¢des da Contratada;

7.2.2 Garantir a adocdo e o desenvolvimento de estratégias e acdes
capazes de wviabilizar a participacdao e envolvimento de todos os
funciondrios necessarios ao bom desenvolvimento do servico;

7.2.3 Fornecer a Contratada todos os esclarecimentos necessarios para
execugdo dos servigcos e demais informacgcdes que a mesma porventura venha
a solicitar, com vistas ao desempenho dos servigos contratados;

7.2.4 Designar Fiscais do contrato, responsaveis pelo acompanhamento;
7.2.5 Comunicar/notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes,
falhas ou irregularidades verificadas no servigo;

7.2.6 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacgdes da empresa,
conforme condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

7.2.7 Prestar as informacgdes e o0s esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela empresa fornecedora;

7.2.8 Ndo permitir que “outrem” cumpra as obrigacdes a que se sujeitou a
empresa contratada;

7.2.9 Rejeitar, no todo ou em parte, o(s) servico(s) em desacordo com as
exigéncias deste Termo de Referéncia;

7.2.10 Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto
da empresa, que prejudique, de qualquer forma, a fiscalizac¢do, ou ainda,
que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das
suas funcdes que lhe foram atribuidas;

7.2.11 Efetuar o pagamento das faturas nos termos e prazos descritos no

contrato.

CLAUSULA OITAVA — DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO
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8.1) O reequilibrio econdmico-financeiro do contrato obedece as regras
dispostas nos arts. 14-B a 14-G da Lei n° 5.848/2006.

8.2) O reequilibrio econdémico-financeiro é limitado ao preco minimo de
mercado relativo ao objeto contratado.

8.3) Caso o preco passe a ser superior ao de mercado, impde-se, como
regra, a instauracdo de um novo processo licitatério, bem como a
avaliacgdo da oportunidade e conveniéncia da rescisdo contratual.

8.4) O preco serad reajustado, mediante pedido da CONTRATADA, apds cada 12
(doze) meses, contados da data de apresentacdo da proposta final na
licitacd&o, pela wvariacdo INPC, apurado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE.

8.5) Caso, por meio de pesquisa de precgos realizada pela CONTRATANTE, se
conclua que O preco praticado pelo mercado apresenta-se inferior ao
resultante da aplicacdo do indice, prevalecerd o menor prec¢o pesquisado,
mediante acordo entre as partes.

8.6) Os reajustes de preco serdo formalizados por meio de simples
apostilamento, de acordo com o disposto no art. 65, § 8°, da Lei

(Federal) n° 8.666/93.

CLAUSULA NONA - DA IMPLANTAGCAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

9.1 Por determinacdo da Lei Ordinadria Estadual n°® 8.866, de 07 de Julho
de 2021, fica estabelecida a obrigatoriedade de instituicdo de "Programa
de Integridade" as empresas que celebrem contrato, consdrcio, convénio,
concessdo ou parceria publico-privada com a Administracdo Publica Direta
e Indireta, assim como com os Poderes Executivo, Legislativo e
Judicidrio do Estado de Sergipe, além do Ministério Publico, Tribunal de
Contas e Defensoria Publica Estaduais, com ou sem dispensa de processo
licitatério, e com prazo de contrato igual ou superior a 180 (cento e
oitenta) dias, cujos limites em wvalor global sejam iguais ou superiores

a:

I - R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais), para obras e servicos de

engenharia e de gestéo;
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IT - RS 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais) para compras e
servicos, bem como outros contratos administrativos em geral, né&o

previstos neste artigo.

O Programa de Integridade consiste, no &mbito de uma pessoa juridica, no
conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a dentUncia de irregularidade e na aplicacéo
efetiva de cdédigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o
objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos

ilicitos praticados contra a Administracdo Publica do Estado de Sergipe.
A implantacao do Programa de Integridade tem por objetivo:

I- proteger a Administracdo Publica de atos 1lesivos que resultem
prejuizos financeiros causados por irregularidades, desvios de éticas e

de conduta e fraudes contratuais;

ITI - garantir a execucdo dos contratos em conformidade com a Lei e

regularmente pertinentes a cada atividade contratada;

ITT - ©reduzir os riscos 1nerentes aos contratos, provendo maior

seguranca e transparéncia em sua consecucgdo;

IV - obter melhores desempenhos e garantir a qualidade nas relacgdes

contratuais.

O descumprimento da exigéncia prevista nesta Lei pode implicar em sancgéo
de multa de até 10% (dez por cento) do valor atualizado do contrato,
além de, sem prejuizo da multa aplicada, impossibilidade de aditamento
contratual, rescisdo unilateral do contrato e impossibilidade de licitar
e contratar com a Administracdo Publica do Estado, pelo periodo de 02
(dois) anos ou até efetiva comprovacdo de implantacdo e aplicacdo do

Programa de Integridade.

Subsiste a responsabilidade da pessoa juridica na hipdtese de alteracéo

contratual, transformacdo, incorporacdo, fusdo ou cisdo societaria.

A sucessora se responsabilizard pelo cumprimento da exigéncia na forma

desta Lei.
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A empresa dque possuir o Programa de Integridade implantado deve
apresentar, no momento da contratacdo, declaracdo informando a sua

existéncia, nos termos desta Lei.

A implantacdo do Programa de Integridade, no ambito da pessoa juridica,
deve ocorrer no prazo de 180 (cento e oitenta) dias corridos, a partir

da data de celebracdo do contrato.

Paradgrafo Unico. Para efetiva implantacdo do Programa de Integridade, os
custos/despesas resultantes devem correr a conta da empresa contratada,

ndo cabendo ao 6rgdo contratante o seu ressarcimento.

Para que o Programa de Integridade seja avaliado e certificado, a pessoa
juridica deve apresentar relatdério do perfil e relatdédrio de conformidade
do Programa a 6rgdo indicado pelo Poder Executivo, além cumprir todas as

exigéncias determinadas em regulamento.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES E MULTAS (art. 7° da Lei 8.666/93).
10.1. Pela inexecucdo total ou parcial do Contrato, a Administracédo
poderd garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes
sancoes:

I - Adverténcia;
II - Multa, observados os seguintes limites maximos:

a) 0,3 % (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de
atraso, sobre o valor do fornecimento ou servigco ndo realizado, ou sobre
a etapa do cronograma fisico de obras ndo cumprido;

b) 10 % (dez por cento) sobre o wvalor total ou parcial da obrigacgcdo néo
cumprida, com o consequente cancelamento da nota de empenho ou documento
equivalente;

ITT - impedimento de licitar e de contratar com o Estado de Sergipe pelo
prazo de até 2 (dois) anos;

IV - Declaragdo de 1inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacéo.

§ 1° A contagem do periodo de atraso na execucdo dos ajustes seré
realizada a partir do primeiro dia util subsequente ao do encerramento
do prazo estabelecido para o cumprimento da obrigacéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO (art. 55, inciso VIII, da Lei
8.666/93:
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11.1- Independentemente de notificagdes ou interpelagdes Jjudiciais ou
extrajudiciais constituem motivos para rescisdo do Contrato as situacdes
previstas nos artigos 77 e 78, na forma do artigo 79 da Lei n°.
8.666/93;

11.2- O Contrato poderd ser rescindido, também por conveniéncia
administrativa, a Juizo do CONTRATANTE, sem que caiba a CONTRATADA
qualquer acdo ou interpelacdo judicial;

11.3- No caso de rescisdo do Contrato, a CONTRATANTE fica obrigada a
comunicar tal decisdo a CONTRATADA, por escrito, no minimo com 30
(trinta) dias de antecedéncia;

11.4- Na ocorréncia de rescisdo, nenhum &nus recaird sobre o Contratante
em virtude desta decis&o, ressalvado o disposto no §2° do art.79 da lei
8666/93 e suas alteracdes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS DIREITOS DO CONTRATANTE NO CASO DE
RESCISAO (art. 55, inciso IX da lei 8.666/93).

12.1 Na hipdétese de rescisdo administrativa do presente Contrato, a
Contratada reconhece, de logo, o direito do Contratante notadamente a
constante do artigo 80 da Lei 8.666/93:

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA LEGISLACAO APLICAVEL A EXECUCAO DO
CONTRATO E OS CASOS OMISSOS (art. 55, inciso XII, da Lei 8.666/93).
13.1- O presente Contrato fundamenta-se:

I- Nos termos da Inexigibilidade n° 0025/2022 que
simultaneamente:

a) Constam do Processo n° 18079.2022
b) N&o contrarie o interesse puUblico;

II-Nas demais determinacdes da Lei 8.666/93 e outras 1leis e
decretos aplicaveis;

11.2- Os casos omissos e quaisquer ajustes que se fizerem necessarios,
em decorréncia deste contrato, serdo acordados entre as partes,
lavrando-se, na ocasido, Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO.

12.1 O presente instrumento serd publicado por extrato, no Diéario
Oficial do Estado, no prazo de 20 (vinte) dias da data de sua
assinatura, com indicacdo da modalidade de licitacdo e de seu numero de
referencia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES (art. 65, da Lei 8.666/93).
13.1 Este instrumento poderd ser alterado na ocorréncia de quaisquer
fatos estipulados no artigo 65, da Lei 8.666/93, devidamente comprovados.
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§ 1° - A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condig¢des
contratuais, os acréscimos e supressdes que se fizerem necesséria, até o
limite legal previsto, calculado sobre o wvalor inicial atualizado do
contrato.

§ 2° - Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder o limite
estabelecido nesta condicdo, salvo as supressdes resultantes de acordo
celebrados entre as partes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGCAO (Art.
67, Lei 8.666/93).

14.1 Na forma do que dispde o artigo 67, da Lei 8.666/93, A SES devera
designar Fiscais do Contrato para acompanhamento da execucgdo do objeto
do contrato, aos quais competird dirimir as davidas que surgirem no curso
da execucdo e que de tudo dard ciéncia ao credenciante (art. 67 da Lei
n°8.666/93) .

Para fiscalizagdo, ficam designados os servidores:
Fiscal Titular:
Marineide Franca Moura - CPF: 517.225.775-68
Cargo: Gestor de Apoio
Fiscal Suplente:
Claudivénia de Jesus Farah - CPF: 882.931.815-91
Cargo: Coordenadora da CEAHU (Coordenacdo Estadual de Atencdo Hospitalar e
Urgéncia)
- O servidor designado anotard em registro préprio todas as ocorréncias

relacionadas com os servigos, sendo-lhe assegurada a prerrogativa de:

a) Fiscalizar e atestar os servigcos, de modo que sejam cumpridas
integralmente as condig¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e na
proposta vencedora;

b) Comunicar eventuais falhas nos servicgos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

c) Garantir a Contratada o acesso a toda e qualquer informacdo sobre
ocorréncias ou fatos relevantes relacionados com a execucgdo dos
servicos;

d) Emitir pareceres em todos os atos da Administragdo relativos a
prestacdo dos servigos, em especial aplicagdes de sangdes e alteracgdes
do mesmo.

A fiscalizacdo exercida ©pela SES ndo excluird ou reduzird a
responsabilidade da contratada pela completa e perfeita execucdo do
objeto contratual;
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- A fiscalizacdo compete, entre outras atribuicdes, verificar a
conformidade da execucdo do Contrato com as normas especificadas, se os
procedimentos s&o adequados para garantir a qualidade desejada;

- A acéao da fiscalizacéo nao exonera a contratada de suas
responsabilidades contratuais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO:

15.1 As partes contratantes elegem o Foro da Capital do Estado de Sergipe
como unico competente para dirimir as questdes que porventura surgirem na
execucdo do presente Contrato, com rentncia expressa por qualquer outro.

E, por estarem assim, Jjustas e contratadas, as partes assinam este
instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para um sbé6 efeito,
na presenca de 02 (duas) testemunhas, a fim de que produza seus efeitos
legais.

Aracaju/SE, de de 2022.
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ANEXO I
ESPECIFICACOES TECNICAS

ESPECIFICAGCAO TECNICA

QTD. DE
LEITOS

I - Os servicos executados deverdo apresentar as seguintes
caracteristicas minimas:

a) O processo tem por finalidade viabilizar a contratacgédo
da Empresa Especializada para Prestacdo de Servigo de
Monitorizacdo em tempo real e online, de leitos
hospitalares (ocupacdo e gestdo de informacdes clinico-
epidemioldégicas de pacientes assistidos em Unidades de
Terapia Intensiva, bem como monitoramento dos demais leitos
de internacdo), através de uso de ferramenta especifica com
validacdo cientifica da mesma, a fim de subsidiar o
planejamento e a gestdo dos leitos e permitir o
acompanhamento do desempenho e da qualidade assistencial.

b) A coleta de dados serd feita diariamente por
profissionais da contratada que serdo responsaveis pela
insercdo dos dados no Sistema.

c) A contratada deverd disponibilizar o sistema de
monitoracdo, com vistas a ampliar os pontos de informacgdo e
vigildncia em satde dentro da unidade hospitalar, para
intensificar o fluxo de dados, em tempo real, diretamente
para a Secretaria da Saude.

d) O Sistema de Monitorizagcdo poderd ser acessado a
qualquer momento, e ser compativel com equipamentos que
tenham capacidade de acesso a Internet e Broswer de
Navegacao, incluindo dispositivos mbveis (celulares e
tablets) .

e) 0 Sistema deve permitir, simultaneamente, a
monitorizacdo de indicadores, conforme Anexo II - Relacéo
de indicadores, relacionados & ocupagdo dos leitos das
unidades de saude, para que as informacdes sejam

consolidadas e disponibilizadas em tempo real para a gestéo

992
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central da SES/SE.

f) O sistema deve criptografar os dados a fim de garantir a
seguran¢a no seu armazenamento.

g) A contratada deve realizar back-up dos dados e
informacdes para assegurar sua preservacao.

h) O servico serd baseado na monitorizacdo por leito, sendo
composto por ferramentas gerenciais, suporte técnico e
treinamento, assim como validacdo dos dados, ndo podendo
tais servicos ser desmembrados.

i) Prover treinamento para os servidores das Unidades de
satde da SES que utilizardo o sistema na fase de
implantagcdo e sempre que houver necessidade ou novas
versdes do software;

e O treinamento que serd realizado ao grupo gestor e
servidores das unidades hospitalares vinculados a SES,
deverd ser ministrado da seguinte forma: Até dois
treinamentos presenciais em cada hospital monitorado
por ano e até trés on-line; O treinamento ministrado
tem carga horaria de até 02 horas; Quando presencial é
indicado para grupos de até 25 (vinte e cinco)
pessoas, sendo possivel a realizacdo de até trés
turmas em uma uUnica data; No treinamento online a
recomendacdo ¢é que o grupo seja limitado até 50
(cinquenta) pessoas; Cada treinando receberda um
certificado de forma a comprovar a participacdo; Em
cardter opcional é desejado que a empresa prestadora
tenha plataforma educativa e disponha material de

apoio ao uso em plataformas de servigcos de stream.

e O treinamento seré realizado apenas para 0s
profissionais das Unidades préprias da SES, ou seja,
apenas para os profissionais vinculados a Contratante.

j) Permitir geracdo de relatdédrios diferentes por perfil
(relatdério da unidade para gestores da unidade, relatdrio

de todas as unidades no hospital de modo isolado,
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comparativo e evolutivo para o gestor hospitalar).

k) Permitir a geracdo de relatdérios por periodo pré-
determinado pelo usuario.

l) Manter o sistema atualizado e funcionando 24h por dia,
durante todos os dias da semana, sem que haja interrupcéo
no servico prestado.

m) Disponibilizar nimero ilimitado de acessos aos
funcionadrios da contratante, podendo a qualgquer tempo ser
solicitada a inclus&o de novos usuéarios.

n) Dar acesso através da Internet e em tempo real a
relatérios, em periodo de tempo determinado pelo usuario,
para a coordenacdo da SES/SE, divididos em graficos e
tabelas com os indicadores pontuados no Anexo IT.

o) A Contratada deveréda, por seus custos Jja integrados ao
preco final ofertado, contratar, treinar e supervisionar
equipe de coleta de dados, em numero suficiente para suprir
a demanda.

P) Prover a equipe contratada com materiais, insumos,
equipamentos e todo o suporte necessario a realizacdo do
servico.

q) Disponibilizar indicadores em painéis de gestdo a vista,
atualizando em tempo real, permitindo o uso dos dados a
SES/SE possa utilizéd-los em seus outros sistemas de
inteligéncia para criacgdo de painéis especificos.

r) Controlar os perfis e permissdes para seu acesso de
acordo com as orientacdes da SES/SE.

s) Seguir rigorosamente a politica de privacidade e sigilo,
ndo identificando dentro do banco de dados nacional os
dados fornecidos, exceto as informagdes que a contratante
escolher tornar publica. A contratada deverd assinar o
termo de compromisso e sigilo, em conformidade com a LGPD
(Lei Geral de Protecdo de Dados), de forma a garantir que a
contratada ndo utilize indevidamente informacdes que tiver

acesso, em beneficio préprio, presente ou futuro, bem como,
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para o uso de terceiros.

t) Assegurar dque seja realizada sua 1integracdo com o0s
sistemas administrativos hospitalares utilizados pela
contratante.

u) Permitir Benchmarking em tempo <real e online de
instituicdes hospitalares com uma amostra de comparacdo que
represente 40% do total da rede da SES, com desempenho
assistencial, operacional e estratégico, através dos
principais indicadores listados no Anexo II - Relacgdo de
Indicadores de Relatérios e estratificado por: diagndésticos
dos pacientes; tamanho do hospital; acreditacdo hospitalar;
regido do pais; categoria de gravidade (nos pacientes de
UTI adulto).

v) Disponibilizar matriz de eficiéncia (comparada com
outras unidades utilizando a Taxa de Utilizacdo de Recursos
Padronizados x Taxa de Mortalidade Padronizada) permitindo
visdo em tempo real e objetiva performance atingida por
cada unidade sob gestdo direta ou indireta da Rede.

w) Enviar as informacdes ao servidor do sistema de modo
criptografado.

X) Permitir a geracdo de relatdrios mensais e analise de
desempenho das unidades, possibilitando a identificacdo de
conformidades, inconformidades e indicagdo de processos
corretivos, conforme demanda da Unidade.

y) Permitir a exportagdo de relatdrios para formatos PDF e
CsvV.

z) Deverd manter o sistema atualizado e funcionando 24h por
dia, todos os dias da semana, de forma ininterrupta,
incluindo suporte técnico ao mesmo.

aa) Deverd dispor de suporte via e-mail e telefone para
esclarecimentos de duvidas de usudrios do sistema.

bb) Deverd prover a utilizacdo das ferramentas gerenciais
com equipe de profissionais, nédo residentes com perfil de

Supervisores de Dados, em quantidade suficiente para
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atender ao rol de  Thospitais integrantes, devidamente
capacitados e equipados com os recursos materiais (tablet,
modem 4G, celular, outros) em gquantidades necesséarias,
igualmente fornecidas pela Contratada.

cc) Os supervisores de dados deverdo verificar in loco a
ocupacdo dos leitos hospitalares monitorados; realizar a
anadlise preliminar de dados das unidades e verificar a
qualidade dos dados no sistema (imputados manualmente pelas
equipes da Contratada e aqueles obtidos através da
integracdo com o0s sistemas administrativos hospitalares).
Para tanto, deverdo ter o devido acesso ao Sistema da
Contratada.

dd) Os problemas relativos aos servigcos de atualizacdo e
monitoramento dos dados, e aqueles atrelados ao
funcionamento e disponibilidade da ferramenta gerencial,
deverdo ser reportados a Contratada, pela Unidade, através
dos canais de comunicacdo definidos neste termo de
referéncia.

ee) Deverd garantir o atendimento dos chamados de
manutengdo corretiva aos servigos prestados nos prazos
estabelecidos.

ff) Realizar reunido mensal na sede da SES/SE para anédlise
continua do material coletado, bem como com os
superintendentes de Hospitais e Unidades de Pronto
Atendimento, in loco, para acompanhamento e monitoramento
dos indicadores.

gg) Manter o acesso ao sistema, para consulta, por um
periodo ndo inferior a 05 (cinco) anos, apdés o término do
contrato.

hh) A Solucdo deverd ainda realizar a comparacdo de
indicadores relacionados a atividade-fim, em tempo real e
online, com outras unidades de saude do Brasil, através de
um sistema de gestdo de indicadores de qualidade e

desempenho hospitalar e de equipe prépria da empresa
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Contratada para supervisdo da qualidade dos dados.

ii) Poderdo ser acrescidos ou diminuidos leitos em Unidades
ndo dispostas nessa relacdo, até o numero limite do
contrato, sem nenhum 6nus adicional a contratante.

jj) A identificacdo, inclusdo ou a desativacdo de leitos
dentro de hospitais monitorados é uma das atividades a ser
atestada pela fiscalizagdo ao longo do contrato. N&o se
confunde com leitos temporariamente fora de uso, dque na
pratica serdo monitorados.

kk) A quantidade total de leitos monitorados ird variar em
funcdo da retirada ou insercdo, conforme indicacdo e
necessidade da SES/SE.

11) Na solucdo a ser apresentada para a realizacdo do
servico de monitorizacdo de leitos em tempo real, as
empresas interessadas deverdo estruturar seus preg¢os na
razdo leito monitorado por més, sendo que todos os custos
para a realizacdo deste Jj& estejam calculados e assumidos
pelo prestador, como por exemplo, a quantidade de pessoas
para coleta, equipamentos como tablets e modem, EPI’'S,
tecnologia embarcada, treinamento e suporte. Contudo, sera
requerido o quantitativo minimo de 01 (um) profissional
para coleta de dados a cada 100 leitos monitorados.

mm) As unidades de salde presentes no Anexo III - Relacéo
de unidades de salde, deverdo ser validadas mensalmente
como integrantes do servico e atualizados o numero de
leitos monitorados.

nn) Assim sendo, a contratacdo baseia-se na quantidade de
leitos monitorados por més, podendo sofrer variagdo com a
ampliacdo ou diminuicdo de leitos conforme indicacdo e
necessidade da SES/SE. Nado podendo td&o somente exceder o
numero dos leitos contratados, a ndo ser que seja objeto de
termo aditivo ou nova contratacéo.

mm) Nas Unidades Hospitalares contratadas pela SES, deveréo

ser monitorados apenas os leitos de terapia intensiva.
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ANEXO II

INDICADORES DE RELATORIOS

PARAMETRO DESCRICAO
Internacgodes N°® de internacdes realizadas na unidade de
saude

N° de internacdes realizadas na UTI

Saidas N° de pacientes egressos do hospital (altas e
ébitos)
Tempo de Tempo médio de permanéncia (em dias) dos

permanéncia pacientes internados na unidade de saude

Tempo médio de permanéncia

pacientes internados na UTI

(em dias) dos

dia de saude

N° de pacientes - N° médio de internacdes por dia em cada unidade

UTI

N° médio de internacgdes por dia em cada unidade

unidade de saude em percentual

Taxa de ocupacgéao Taxa de ocupacdo média de cada hospital em

percentual. Taxa de ocupacgdo média de cada

em percentual

Taxa de ocupacdo média de cada hospital em

percentual. Taxa de ocupacdo média de cada UTI

Indice do Tempo médio em que um leito hospitalar
intervalo de permaneceu desocupado, entre a saida de um
substituig¢do no paciente do hospital e a admiss&do de outro.
hospital Relaciona a taxa de ocupacdo com a média de

permanéncia.
Indice de N° de saidas (altas e d6bitos) / nUmero de

renovagao leitos da unidade de saude no periodo

N° de saidas (altas e 6bitos)

leitos da UTI no periodo

/ numero de

Taxa de Relacdo entre o numero de ébitos ocorridos no
mortalidade na unidade de salde e a quantidade de
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pacientes.

Relacdo entre o numero de bbitos ocorridos na

UTI e a quantidade de pacientes

Taxa de N° de reinternacdes na unidade de saude
reinternagéo determinado periodo sobre o ntmero de altas no
mesmo periodo
N° de reinternacdes na UTI determinado periodo
sobre o numero de altas no mesmo periodo
Taxa de N° de reinternacgdes na UTI na UTI que

reinternagdo na
UTI com menos de

24h

ocorreram com menos de 24h horas da alta da UTI
em determinado periodo sobre o numero de altas

no mesmo periodo

Distribuigdo por

Procedéncia

Distribuig¢do por Procedéncia (Emergéncia,
Enfermaria, Centro CirGrgico e Transferéncia

de Outro Hospital)

Distribuigdo por

género

Percentual de pacientes masculinos e

femininos na unidade de satde

Percentual de pacientes masculinos e femininos

na UTI

Idade média

Idade Média dos pacientes internados na unidade

de saude

Idade Média dos pacientes internados na UTI

Mediana da idade

Mediana dos pacientes internados na unidade de

saude

Mediana dos pacientes internados na UTI

Diagnéstico Lista com todos os diagndésticos principais e
secundarios
Comorbidades Lista com as principais comorbidades dos
pacientes internados em UTIs Adultas
Escores Calculo dos seguintes escores progndsticos

Prognésticos para

Pacientes Adultos

(pontos e probabilidade de débito): SAPS3,
Indice de Comorbidades de Charlson e o Inidce

Modificado de Fragilidade.
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ANEXO III

UNIDADES DE SAUDE DA REDE ESTADUAL DE SAUDE

UNIDADE TOTAL
HOSPITAL DE URGENCIAS DE SERGIPE GOV JOAO ALVES FILHO - HUSE +
423
ANEXO —-HPM (ARACAJU/SE)
MATERNIDADE NOSSA SENHORA DE LOURDES (ARACAJU/SE) 170
HOPITAL DA CRIANCA DR JOSE MACHADO DE SOUZA (ARACAJU/SE) 24
HOSPITAL REGIONAL JOSE FRANCO SOBRRINHO (NOSSA SENHORA DO
44
SOCORRO/SE)
HOSPITAL REGIONAL DR PEDRO GARCIA MORENO (ITABAIANA/SE) 90
HOSPITAL REGIONAL GOV JOAO ALVES FILHO (NOSSA SENHORA DA
51
GLORIA/SE)
HOSPITAL REGIONAL JESSE DE ANDRADE FONTES (ESTANCIA/SE) 95
HOSPITAL REGIONAL SAO VICENTE DE PAULA (PROPRIA/SE) 45
HOSPITAL DE CIRURGIA (ARACAJU/SE) 30
HOSPITAL NOSSA SENHORA DA CONCEICAO (LAGARTO/SE) 10
HOSPITAL UNIVERSITARIO MONSENHOR JOAO BATISTA DE CARVALHO
10
DALTRO (LAGARTO/SE)
TOTAL 992
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